
INDICADORESOUVIDORIASAGOSTO/2024

 100% das queixas já foram tratadas 

pelos setores responsáveis;

 16%  elogios foram direcionados
aos colaboradores e profissionais;

 5 % Sugestões sobre a instalação
na entrada da UPAE- Palmares.

 1 Manifestação por esse meio.

 Demandas recebidas em todos os 
canais disponíveis.
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